
 

 

 

 

NOME DO PROJETO | SCAL 360.AI – Inteligência que Liga Pessoas, 

Processos e Negócio 

DESCRIÇÃO DO PROJETO | O projeto “SCAL 360.AI – Inteligência 

que Liga Pessoas, Processos e Negócio” visa integrar soluções de 

inteligência artificial aplicadas à operação e ao relacionamento com 

clientes, reforçando a eficiência, a competitividade e a capacidade 

de crescimento da SCAL. 

DATA DE INÍCIO | 2026-01-01    DATA DE CONCLUSÃO | 2027-12-31 

INVESTIMENTO | 400 000,00 € 

OBJETIVOS E RESULTADOS ESPERADOS | O projeto permitirá 

ganhos de produtividade de 20–30%, aumento do VAB em mais de 

15% até 2028 e a criação de 8 postos de trabalho qualificados. 

 


